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Instruccion sobre Competencia Leal y Antimonopolio

1 Resumen

El Grupo Securitas se compromete a mantener los mas altos estdndares de integridad y cumplimiento de las leyes,
normas, reglamentos y cddigos de conducta aplicables en las jurisdicciones en las que opera.

Securitas cree en un mercado libre para la prestacion de nuestros servicios, en un entorno competitivo libre y justo
con una competencia leal basada en la integridad, la calidad del producto, el precio y el servicio al cliente. Securitas
tiene tolerancia cero con las practicas anticompetitivas y cumplira con las leyes de competencia de cada pais en el
que opera.

Securitas quiere desarrollar la industria de la seguridad hasta convertirla en una industria caracterizada por la
competencia basada en la calidad y las soluciones. Sin embargo, al hacerlo, es extremadamente importante
asegurarse de que todos los contactos con los competidores estén de acuerdo con esta Politica y los requisitos
legales.

Deben evitarse todos los contactos y la socializacién con representantes de competidores fuera de un contexto
empresarial formal.

Quedan terminantemente prohibidos los siguientes acuerdos entre competidores:

e Fijacion de precios (o fijacion de otras condiciones de compra o venta)
Manipulacién de licitaciones

Dividir mercados o clientes entre competidores

Compartir, intercambiar o discutir informacién comercialmente sensible
e Boicots a empresas

Estd estrictamente prohibido acordar (o proponer acordar) con los competidores aumentar los precios por cualquier

motivo (incluso para reflejar aumentos salariales o de costos).

Esta Politica es aplicable a todas las entidades legales, empleados, directores y funcionarios de Securitas. Su
contenido también se implementara con todos los socios comerciales y consultores.

El estricto cumplimiento de esta Instruccién es obligatorio.

2 Antecedentes y finalidad

Esta Instruccidn (la "Instruccidon") tiene como objetivo proporcionar a los empleados de Securitas en todo el mundo
las normas generales aplicables al derecho de la competencia y las prohibiciones, asi como una guia general de las
mejores practicas comerciales (en forma de una lista de "Qué hacer y qué no hacer" practicos).

3 Texto principal de la instruccion

Securitas cree en el comercio justo y la competencia honesta basada en la integridad, la calidad del producto, el
precio y el servicio al cliente. La firme politica de Securitas es garantizar que sus practicas comerciales cumplan
plenamente con las leyes de competencia de cada pais en el que opera.

El propésito de la ley de competencia es maximizar el bienestar del consumidor mediante la promocién de la
competencia libre y leal entre las empresas en cuanto a precio, calidad e innovacion. Es importante recordar que el
derecho de la competencia prohibe los acuerdos que tengan el objetivo o el efecto de impedir, restringir o
distorsionar la competencia. Esto significa que prohibe tanto los acuerdos destinados a restringir la competencia,
incluso si no tienen éxito, como los acuerdos que restringen la competencia, incluso si esa no es su intencién. En
ambos casos, se violara el derecho de la competencia.
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Las consecuencias del incumplimiento de las leyes de competencia son muy graves, y las violaciones de esta
Instrucciéon nunca seran en el mejor interés de Securitas. La denuncia de todas y cada una de estas practicas, asf
como de las ofertas o solicitudes, siempre servira a los mejores intereses de Securitas.

Las autoridades encargadas de la competencia pueden imponer multas considerables, los acuerdos pueden ser
anulados e inaplicables, y las acciones legales de las partes privadas afectadas negativamente por el
comportamiento anticompetitivo son comunes y costosas. En el caso de infracciones penales de las leyes de
competencia, las personas pueden ser consideradas legalmente responsables y pueden enfrentarse a sanciones que
incluyen prision y grandes sanciones financieras. Ademas, las violaciones de la ley de competencia pueden tener un
impacto negativo significativo en la reputacion y la marca de una empresa.

Esta instruccion se centra en la prohibicion de los acuerdos anticompetitivos. El Anexo 1 contiene informacién sobre
los mercados en los que Securitas podria correr el riesgo de ser considerada dominante, es decir, cuando la cuota
de mercado de Securitas dentro de un segmento de mercado o linea de negocio especifica supera el 40%.

La mayoria de las autoridades encargadas de la competencia estan facultadas para llevar a cabo inspecciones sin
previo aviso en los locales de las empresas a fin de recabar informacién que ayude a demostrar la existencia de
acuerdos o conductas anticompetitivos (a menudo denominadas "inspecciones sorpresa"). En 23.1 Instruccién sobre
inspecciones sorpresa se establecen lineamientos para garantizar que las mismas se gestionen de forma ordenada y
eficiente, cumpliendo con los requisitos legales y sin perjudicar los derechos legales de Securitas.

3.1 Prohibicion de acuerdos o practicas anticompetitivas

3.1.1 Vision general

Se prohibe la cooperacién o el intercambio de informacién entre empresas independientes que tenga por objeto o
efecto restringir la competencia, como un cartel. Por lo tanto, todas las decisiones comerciales deben ser tomadas
de forma independiente por Securitas.

Algunos tipos de acuerdos son siempre ilegales y estan estrictamente prohibidos en virtud de esta Instruccién.
Ejemplos de tales acuerdos incluyen aquellos entre competidores para fijar precios, amafar ofertas, asignar
clientes, dividir mercados o boicotear empresas. Los acuerdos entre empresas para no contratar o reclutar a los
empleados de la otra, o para fijar la compensaciéon de los empleados, también estdn siempre estrictamente
prohibidos.

Esta prohibicién puede aplicarse a:

e acuerdos o el intercambio de informacién entre competidores («acuerdos horizontales»); y
e acuerdos o el intercambio de informacién entre empresas que operan en diferentes niveles del mercado (por
ejemplo, proveedores y distribuidores) y con consumidores finales («acuerdos verticales»).

3.1.2 Qué hacer y qué no hacer - Competidores / Horizontal

Cuando se trate de competidores, Securitas debe actuar de la siguiente manera:

HACER:

Proceda con cuidado al interactuar con los competidores (reuniones, correos electrénicos, llamadas
telefdnicas, socializacion, etc.). Tenga cuidado al compartir informacidn interna o recibir informacién interna
de un competidor.

Reaccionar ante ofertas o sugerencias anticompetitivas para dejar muy claro que Securitas no desea participar.
Finalice la discusién/contacto y asegurese de que sus respuestas se mantengan archivadas. Informar al
Departamento Legal.

Revisar y evaluar la participacién en las reuniones de la asociacién comercial y en las actividades de
recopilacién de estadisticas de toda la industria con la participacién del Departamento Legal.
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Busque orientacion si no tiene claras sus responsabilidades en materia de derecho de la competencia. Péngase
en contacto con el Departamento Legal de inmediato si necesita orientacion.

Revise la participacion y busque orientacion antes de participar en una investigacion de diligencia debida de
un competidor. Requiere la participacion del Departamento Legal.

Documente las fuentes de las que recibe cualquier informacién disponible publicamente sobre los
competidores. Requiere la participacion del Departamento Legal.

No discuta ningun aspecto de los precios con los competidores. Esto incluye el tiempo, los reembolsos, los
descuentos o cualquier otro aspecto de los precios. Las mismas reglas se aplican a las situaciones de licitacion.

No discuta compartir clientes o volimenes o dividir mercados geograficos con competidores. Esto incluye
acordar no apuntar / servir alos clientes de un competidor y aceptar no ingresar a un area geografica especifica.

No comparta informacion comercialmente confidencial con los competidores, por ejemplo, precios de empresas
individuales, reembolsos, términos de crédito, costos, incluidos salarios, capacidad, ventas, cuotas de mercado,
datos de licitacion y adquisicion, diseflo, produccion, distribucion o planes de marketing.

Al recibir este tipo de informaciéon de un competidor, responda y objete, alerte al equipo legal y no circule el
material internamente (es decir, lo proteja). NO acttie sobre la base de dicha informacién.

No trabaje con un competidor para excluir otra tecnologia o competidor del mercado.

No permanezca presente durante las reuniones cuando se lleven a cabo discusiones inapropiadas, incluso si
estd en silencio. Exprese sus inquietudes y abandone la reunion. Si se estan tomando actas, pida que se registre.
Informar del incidente al Departamento Juridico.

Sobre todo, NO celebre ningtin acuerdo (formal o informal, escrito o verbal, por correo electrénico o copia
impresa) con un competidor de Securitas para fijar precios (u otras condiciones de venta o compra), amafiar
una oferta, abstenerse de suministrar un producto o servicio, limitar la competencia de calidad, dividir
mercados o clientes, abstenerse de reclutar o contratar a los empleados de los demads, fijar los salarios de los
empleados u otras compensaciones, o excluir del mercado a las empresas competidoras.

I B N B

NOTA: Los acuerdos que podrian violar las leyes de competencia incluyen no solo los acuerdos expresamente
escritos o verbales, sino también los entendimientos tacitos o implicitos. Incluso si no se detalla un acuerdo, un
acuerdo ilegal podria inferirse de pruebas circunstanciales, como que dos competidores se retinan y luego se
involucren en una conducta paralela.

3.1.3 Cooperacion permitida con los competidores (sujeta a condiciones)

Claramente, no toda interaccion entre competidores es ilegal. Algunas formas de cooperacién son favorables a la
competencia en el sentido de que crean eficiencias en beneficio de los clientes. Dependiendo de las circunstancias,
se puede permitir lo siguiente:

e Convenios colectivos o de compra conjunta; y
e Acuerdos de subcontrataciéon

Cuando Securitas se encuentra en la fase de planificacidn de este tipo de proyectos, es necesario realizar un analisis
de lalegislacién en materia de competencia para garantizar su legalidad. Es obligatorio buscar asesoramiento de su
equipo legal local antes de entrar en este tipo de acuerdo.

3.1.4 Asociaciones Comerciales

Securitas es miembro de varias asociaciones comerciales y organizaciones de la industria. Es aceptable formar parte
de asociaciones comerciales y organizaciones de la industria, pero es extremadamente importante asegurarse de
que los contactos entre los competidores en las asociaciones comerciales y las organizaciones de la industria estén
de acuerdo con los requisitos legales. Véase mas adelante en el Anexo 2.

Cualquier empleado de Securitas que participe en asociaciones comerciales u organizaciones de la industria debe
ser aprobado para hacerlo por el presidente del pais o su equivalente para la tecnologia y la funcién del grupo.
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Deben evitarse todos los contactos y la socializacién con representantes de competidores fuera de un contexto
empresarial formal.

3.1.5 Orientacion - No Competidores / Vertical

En las relaciones verticales para la compra o venta de productos o servicios (es decir, con no competidores) hay
mas margen de maniobra que cuando se trata de competidores. Sin embargo, persisten ciertas prohibiciones clave.
A modo de ejemplo; Esta prohibido restringir la capacidad de un distribuidor para determinar su precio de venta,
pero es permisible tanto fijar un precio maximo de reventa como sugerir un precio de reventa recomendado. Sin
embargo, todo acuerdo que tenga por objeto directo o indirecto el establecimiento de un precio de reventa fijo o
minimo es ilegal.

3.2  Prohibicion de monopolizacion / abuso de posicion dominante

Es ilegal que una empresa con un poder sustancial en el mercado abuse de esa posicién. Como resultado, las
llamadas empresas "dominantes” estan sujetas a normas de comportamiento competitivo mas estrictas que otras
empresas.

Securitas no se considera dominante en ningiin mercado. Sin embargo, en los mercados o submercados en los que
Securitas tiene una posicién fuerte (es decir, una cuota de mercado superior al 40%), se debe tener especial cuidado
en cumplir con las mejores practicas establecidas en el Anexo 1.

3.3 Directrices para la creacion y gestion de documentos

En el contexto del derecho de la competencia y la defensa de la competencia, deben tenerse en cuenta las directrices
de gestion documental del Anexo 3, ademas de la politica mas general de Securitas en este ambito.

3.4 Control de fusiones

Si bien las normas de control de concentraciones no se analizan en detalle en esta Instruccidn, cabe sefialar que las
autoridades de competencia también tienen la tarea de investigar las fusiones y adquisiciones que, debido a su
tamafio o naturaleza, tienen el potencial de restringir la competencia. Cuando Securitas desea adquirir o vender un
negocio, o incluso celebrar un acuerdo de empresa conjunta con otra empresa, puede ser necesario obtener la
aprobacién de una o méas autoridades de competencia antes de que se implemente el acuerdo. Por lo tanto, es
importante consultar al equipo legal siempre que se contemple una transaccién de este tipo.

4 Aplicabilidad

Esta Politica se aplica a todas las entidades, empleados, directores y funcionarios de Securitas y se comunicara e
implementard, en la mayor medida posible, con todos los socios comerciales y consultores.

5 Implementacion y Responsabilidad

Es responsabilidad de la funcién de Cumplimiento de Etica Empresarial proporcionar un marco que las Divisiones
y los Paises deben seguir para garantizar que gestionan adecuadamente los riesgos de ética empresarial en sus
negocios. La funcién de Cumplimiento de la Etica Empresarial, junto con el Presidente de la Divisién y el Asesor
General de la Division, trabajara con los equipos de liderazgo de los paises para evaluar los riesgos de la ética
empresarial y apoyar a los paises en el establecimiento de planes para implementar medidas y controles adecuados
para mitigar dichos riesgos. La funcién de Cumplimiento de la Etica Empresarial supervisara las medidas de
mitigacién de riesgos para garantizar que se aplican los procedimientos adecuados.

Cada pais designara a una persona local responsable del Cumplimiento de la Etica Empresarial ("persona
responsable de BE"). El Oficial de Cumplimiento de Etica Empresarial de la divisién sera consultado sobre el
nombramiento.

Es responsabilidad de cada Presidente de Divisién, Asesor General de Divisién y de cada Presidente de Pais, junto
con la respectiva persona responsable de BE, implementar medidas y controles adecuados para mitigar los riesgos
y adoptar los procedimientos adecuados para garantizar que todos los empleados relevantes de Securitas conozcan,
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comprendan y cumplan con las leyes, normas y regulaciones locales de competencia, asi como esta Instruccién. Cada
empresa también debera contar con procedimientos internos apropiados para mantenerse al dia con los desarrollos
legales dentro del pais de operacion.

Cada presidente de pais, junto con su responsable local de BE y la Direccién de Legal local (sujeto a la excepcion
establecida en las Secciones 2 y 3) desarrollar y aplicar:

e Politicas detalladas de competencia de los paises o una traduccién al idioma local de esta instruccién en caso
de que no se requiera una politica de competencia especifica de un pais; y

e En las jurisdicciones donde las inspecciones sorpresa no son infrecuentes, las pautas locales para las
incursiones al amanecer, incluida una lista de contactos de las incursiones al amanecer

Es responsabilidad del Presidente del Pafs limitar el nimero de interacciones que Securitas tiene con las
asociaciones comerciales dentro de un pais y supervisar el contenido de las interacciones para garantizar que se
siga esta Instruccion. La persona responsable de BE mantendra una lista de las organizaciones comerciales en el
pais y una lista de los empleados que asistan a las reuniones de dichas organizaciones.

Es responsabilidad de la persona responsable local de BE y de la Direccién de Legal proporcionar orientacién sobre
esta Instruccion y garantizar que cualquier novedad en la legislacion local (o cualquier novedad en la legislacion
internacional de la competencia que pueda afectar a su pais o divisidn) se refleje en sus politicas locales y, en su
caso, se comunique a la funcidn juridica del Grupo.

6 Capacitacion

Quién: Todo el personal de apoyo de Securitas, asi como el personal operativo por encima e incluyendo el nivel de
gerente de sucursal, debe recibir capacitacion periddica para garantizar la comprensién adecuada de los principios
de esta Instruccion. La capacitacion debe adaptarse para que sea apropiada para el rol, las responsabilidades, la
ubicacién y el riesgo antimonopolio de la persona.

Cudndo: Todos los nuevos empleados relevantes deberan recibir capacitacion dentro de los 3 meses posteriores a
la fecha de inicio y, a partir de entonces, todos los empleados deberan recibir capacitacién cada 18 meses.

Cémo: Todos los empleados relevantes deberan realizar la capacitacion global basada en la web. Todos los equipos
de gestidn en los paises recibiran peridédicamente cursos de formacién presenciales, organizados por asesores
juridicos internos o externos, sobre este tema.

Los "empleados en riesgo/empleados de alto riesgo" (por ejemplo, los empleados que representan a Securitas o
interactian regularmente con competidores en asociaciones comerciales u organizaciones industriales) seran
identificados y se llevara a cabo una capacitacién especifica y personalizada para dichos empleados al menos una
vez al afio.

7 Denuncias, investigaciones y consecuencias de la infraccion

Todas las entidades, directores, empleados y consultores de Securitas estan obligados a informar de cualquier
sospecha de comportamiento inadecuado contrario a esta Instrucciéon o a las politicas locales a su superior
inmediato o, cuando esto no fuera posible, al superior de su superior, ala Direccidn de Legal Riesgos y Cumplimiento
o al Defensor del empleado, segiin proceda. Ningliin empleado sufrira consecuencias negativas por cumplir con esta
Instruccion o las politicas locales, incluso si dicho cumplimiento resulta en la pérdida de negocios o por informar
sobre el incumplimiento.

Es de suma importancia que el Grupo se entere de cualquier comportamiento indebido lo antes posible, ya que en
ciertas jurisdicciones existen "regimenes de clemencia” en virtud de los cuales la empresa que primero informe de
un comportamiento inadecuado a la autoridad de competencia pertinente puede recibir inmunidad total frente a
multas y sanciones.

Todos los hechos o sospechas denunciados serdn debidamente investigados, documentados y seguidos, utilizando
el mismo procedimiento para la investigacién de las denuncias de incumplimiento del 20. Cédigo de Valores y Etica
de Securitas.

Si una persona denunciante no desea, o no puede, informar de una sospecha a su superior inmediato o a otro
funcionario de la organizacién, todas estas cuestiones deben informarse a través de la
https://securitas.integrityline.com/ de la Linea de Integridad de Securitas, por correo electréonico a
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integrity@securitas.com o al Director de Cumplimiento de Etica Empresarial de Securitas. La informacién de
contacto actualizada se puede encontrar en el sitio web de Securitas, www.securitas.com.

Cualquier violacion de esta Instruccidn o de las politicas locales o de las leyes de competencia aplicables dara lugar
a medidas disciplinarias, que pueden incluir la terminacion del empleo.

8 Revision y seguimiento

El cumplimiento de esta Instruccién por parte de todas las entidades y empleados de Securitas serd monitoreado
como parte del programa de Cumplimiento de Etica Empresarial, asi como mediante auditorias internas y externas,
y seguimientos rutinarios de todos los asuntos reportados que requieran resolucion.

9 Referencia a las Instrucciones

e 23.1 Instruccién sobre inspecciones Sorpresa.

Natalia Morales Oscar Sagasti
Directora de Legal, Riesgos y Cumplimiento Gerente General
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Anexo 1

Prohibicion de la monopolizacion y el abuso de posicion
dominante

Vision general

Es ilegal que una empresa con un poder sustancial en el mercado abuse de esa posicion. Como resultado, las
llamadas empresas "dominantes” estan sujetas a normas de comportamiento competitivo mas estrictas que otras
empresas.

Securitas no se considera dominante en ningiin mercado. Aunque la ley relativa a cudndo una empresa mantiene
una posicién dominante en el mercado puede variar segtn la jurisdiccion, y puede ser especifica de los hechos, a los
efectos de esta Instruccion, el umbral es cuando la cuota de mercado de Securitas dentro de un segmento de
mercado o linea de negocio especifica supera el 40 por ciento. Por lo tanto, en consecuencia, las autoridades
competentes en materia de competencia podrian alegar que Securitas es dominante en determinadas partes de su
actividad, mientras que en otras partes no se considerard dominante. Péngase en contacto con el departamento
legal local o el responsable local de BE Compliance para obtener orientacion.

Guia de lo que se debe y no se debe hacer: abuso de posicion dominante
En los mercados en los que Securitas corre el riesgo de ser considerada dominante, se aplicara lo siguiente:

HACER:

Busque la confirmacion del equipo legal del estado de riesgo de un mercado en particular cuando las cuotas
de mercado pueden estar por encima del 40 por ciento (o si hay un umbral mas bajo en su jurisdiccién
local).

Tenga en cuenta las restricciones de precios impuestas a una empresa dominante a la hora de cotizar,
desarrollar estrategias de precios y sistemas de descuentos y hacer frente a las amenazas competitivas, por
ejemplo, de los nuevos participantes.

En la medida de lo posible y en la practica, documente cualquier ahorro de costes que sustente y justifique
los sistemas de precios diferenciados o descuentos.

No cobrar precios diferentes a clientes similares o los mismos precios a diferentes tipos de clientes sin una
justificacion objetiva de dichas diferencias de trato ("precios discriminatorios") y sin la aprobacién de un
asesor legal.

No fije un precio por debajo del costo sin una justificacién comercial objetiva y documentada y sin la
aprobacion de un asesor legal.

No haga que los precios o la disponibilidad de descuentos dependan de la lealtad de un cliente para obtener
todo o parte del negocio de ese cliente ("precios de fidelidad o reembolsos"). Sin embargo, se permiten
descuentos por volumen normales.

No imponga obligaciones de compra exclusivas a los clientes.

No escriba nada que sugiera que Securitas puede lograr el control o una fuerte influencia en los precios, la
prestacion de servicios, el area de servicio o el "dominio" de cualquier mercado como resultado de cualquier
evento o transaccion.

No se niegue a suministrar productos o servicios a clientes nuevos o existentes a menos que exista una
justificacion comercial objetiva clara (como una falta genuina de solvencia, capacidad insuficiente, etc.) e
incluso entonces solo después de consultar con un asesor legal.

No condicionar la compra de productos en mercados en los que Securitas tenga una cuota de mercado
superior al 40 por ciento a la compra de otro producto (producto vinculado) en circunstancias en las que
los productos normalmente se comprarian por separado.

I N D B B G
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Anexo 2

Asociaciones gremiales

Securitas es miembro de varias asociaciones comerciales y organizaciones de la industria. Es aceptable formar parte
de asociaciones comerciales y organizaciones de la industria, pero es extremadamente importante asegurarse de
que los contactos entre los competidores en las asociaciones comerciales y las organizaciones de la industria estén
de acuerdo con los requisitos legales.

Hay ejemplos de actividades dentro de las asociaciones comerciales que no estaran prohibidas, por ejemplo: la
educacidén y la capacitacion, el cabildeo general y la discusidn de cuestiones legales.

Sin embargo, los siguientes acuerdos entre competidores estan estrictamente prohibidos dentro de una asociaciéon
comercial:

e Fijacién de precios (u otras condiciones de venta o compra)

e Manipulacion de licitaciones

e Asignacién de clientes entre competidores

e Divisiéon de mercados entre competidores

e Compartir, intercambiar o discutir informacién comercialmente sensible

e Boicotear a las empresas

Estd estrictamente prohibido acordar (o proponer) a los competidores aumentar los precios para reflejar los aumentos
salariales o de costes.

Ademas, es probable que se prohiban los intercambios formales de informacién (incluida la informacidon estadistica)
entre los miembros de una asociacion comercial si permiten a las empresas participantes identificar los precios, la
posicion de existencias, las ventas a clientes particulares o la capacidad de produccién de otra empresa. Por lo tanto,
es importante consultar al Jefe de Asuntos Juridicos antes de compartir o recibir informacién dentro de una
asociacion comerecial.

Con respecto a las reuniones de asociaciones comerciales:

e Asista Unicamente a reuniones patrocinadas por un organismo oficialmente reconocido, debidamente
constituido y de amplia base.

e Revise el orden del dia antes de cualquier reunion a la que vaya a asistir y, si no esta seguro de si es probable
que un punto concreto dé lugar a un debate sobre cuestiones delicadas desde el punto de vista del derecho de
la competencia, consulte al Jefe de Asuntos Juridicos. En caso de duda, o sila reunién no tiene una agenda formal,
no asista ni pida al Jefe de Asuntos Legales que se una a la reunidn.

e Siasiste a una reunién y la discusion gira en torno a asuntos delicados, pidale al presidente que ponga fin a la
discusién y que su solicitud se haga constar en el acta de la reunion. Si es necesario, abandone la reunién y pida
que se tome nota de su partida.

e Guarde una copia del orden del dia y de las actas de cada reunién.

e Asegurese de no participar, fuera del foro de la reunién formal, en ninguna discusién informal sobre cualquier
tema delicado con un competidor.

e Tenga en cuenta que deben evitarse todos los contactos y socializaciones con representantes de competidores
fuera de un contexto comercial formal.

Actuamos en un mercado en el que muchos competidores no siguen las normas minimas en materia de salarios,
salud y seguridad, etc. Como una de las mayores empresas activas en el sector de la seguridad, es nuestra obligacién
esforzarnos por mejorar las condiciones de los empleados del sector de la seguridad en general.
Independientemente de esto, no es legal compartir informaciéon especifica de la empresa con nuestros
competidores, incluso si el objetivo de dicho intercambio de informacidn seria mejorar las condiciones de trabajo
de dichos empleados.

Mantenga siempre lo que se debe y no se debe hacer en la seccién 3.1.2 de la Instruccién en mente cuando se esta
en contacto con competidores en una asociacién comercial.

Las consecuencias de infringir las leyes de competencia son muy graves y las violaciones de esta Instruccién nunca
redundan en el mejor interés de Securitas. La denuncia de todas y cada una de estas practicas, asi como de las ofertas
o solicitudes, siempre servira a los mejores intereses de Securitas.

Es responsabilidad del Presidente del Pais limitar el nimero de interacciones que Securitas tiene con las
asociaciones comerciales dentro del pais y monitorear el contenido de las interacciones para garantizar que se siga
esta Instruccion.
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Anexo 3

Directrices para la creacion y gestion de documentos

En el contexto de la defensa de la competencia y el derecho de la competencia, deben tenerse en cuenta las siguientes
directrices de gestion documental, ademas de la politica mas general de Securitas en esta materia. En este sentido,
tenga en cuenta que los correos electrénicos son documentos.

HACER:

Cifete a los hechos cuando elabores documentos: jla claridad es la clave! Evite las declaraciones ambiguas y
utilice un lenguaje positivo al describir un objetivo competitivo (es decir, en lugar de centrarse en el dafio que
se infligira a los competidores)

Mantenga un registro de las razones legitimas para cualquier reunién con los competidores.

Marque claramente las comunicaciones a abogados externos (o los documentos preparados con el fin de buscar
asesoramiento) como "Legalmente privilegiado y confidencial".

Considere, antes de crear documentos, si es necesario hacerlo, por ejemplo, ;seria tan eficaz como un correo
electrénico una llamada para solicitar asesoramiento a un miembro del equipo juridico sobre una cuestién de
derecho de la competencia?

Preglintese antes de enviar cualquier informe interno o externo, memorando, correo electrdnico o similar: "; Me
sentiria cémodo con que una autoridad de competencia leyera esto?" y ";me sentiria comodo si esto se me
atribuyera en un periddico u otra fuente publica?”

NO:

No especule sobre si una actividad o propuesta es ilegal. No utilice vocabulario cargado de emociones que
sugiera un comportamiento ilegal o secreto (incluso en correos electrénicos informales), por ejemplo, "Por
favor, destruya después de leer".

No escriba nada que implique que Securitas esta llevando a cabo su negocio basdndose en algo mas que la
competencia basada en los méritos y su propio juicio comercial independiente.

No distribuya asesoramiento legal mas alla de aquellos que necesitan conocerlo dentro de la empresa, y no
comparta, reenvie o distribuya asesoramiento legal a ningtn tercero (es decir, fuera de Securitas). Al hacerlo,
se corre el riesgo de renunciar involuntariamente a importantes privilegios legales que rigen las
comunicaciones con el asesor legal interno y externo de Securitas.



